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Allgemeine Verkaufsbedingungen der Yamaha Music Europe GmbH

§1
Geltung dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB); Abwehrklausel

Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) gelten fur Kaufvertrage Uber Produkte/Waren, die ein Handelsvertreter (im
Folgenden der ,Agent“) im Namen und fir Rechnung von uns, der Yamaha Music Europe GmbH, mit einem Unternehmer oder
einem Verbraucher (im Folgenden der ,Kunde®) abschliesst. Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschliesst, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden koénnen. Ein ,Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Unsere AVB gelten ausschliesslich, auch dann, wenn wir (mit Kenntnis von den Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kun-
den) vorbehaltlos Bestellungen annehmen, Leistungen erbringen oder unmittelbar oder mittelbar Bezug auf Schreiben usw.
nehmen, die solche Allgemeinen Geschéaftsbedingungen oder Allgemeinen Geschéftsbedingungen Dritter enthalten. Entgegen-
stehende, abweichende oder erganzende Geschéftsbedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir stimmen
deren Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

Informationen zum Datenschutz ergeben sich aus den separat geregelten datenschutzrechtlichen Bedingungen.

§2
Vertragsabschluss und -inhalt; Schriftform; Vorbehalt von Rechten; Vertraulichkeit

Der (Online-)Shop des Agenten wird durch den Agenten, nicht durch uns, die Yamaha Music Europe GmbH, betrieben. Soweit
zur Nutzung oder zur Bestellung von Produkten eine Registrierung notwendig ist, gelten die dafur festgelegten Bestimmungen
des Agenten.

Die Darstellung der Produkte im (Online-)Shop des Agenten stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern lediglich eine
Aufforderung zur Abgabe eines Angebots (invitatio ad offerendum) dar.

Die Bestellung durch den Kunden gilt als rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages. Unsere Annahme erfolgt
durch schriftliche Erklarung (z. B. durch unsere Auftragsbestétigung oder unsere Versand-/Abholbereitschaftsanzeige) oder
durch den Versand der Ware. Soweit eine Empfangsbestatigung an den Kunden versendet wird, in welcher der Eingang der
Bestellung des Kunden dokumentiert wird, liegt darin noch keine Annahme des Angebots des Kunden.

Einen zwischenzeitlichen anderweitigen Verkauf von Ware behalten wir uns in der Zeit zwischen dem Angebot des Kunden bis
zur Annahme durch uns vor.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Kunde nach Vertragsschluss uns gegeniber abgibt (z. B. Fristsetzungen,
Mahnungen, Mangelriigen), bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

Etwaige mindliche Vertragsabreden haben keinen Vorrang vor diesen AVB. Fir den Nachweis des zwischen den Parteien
Vereinbarten ist ein schriftlicher Vertrag oder unsere schriftliche Bestatigung massgebend.

§3
Liefermodalitaten; Annahmeverzug, Mitwirkungshandlungen etc.; Abnahme

Die Parteien vereinbaren, dass der Erfiillungsort der Hauptgeschaftssitz des Agenten ist, auch wenn die Ware online bestellt
wird.

Wir und der Kunden sind uns dariiber einig, dass dies ein Versendungskauf ist. Wir sind verpflichtet, die Ware auf Verlangen
des Kunden an dessen Geschéftssitz zu versenden. Mit der Ubergabe der Ware an die zur Ausfilhrung der Versendung be-
stimmten Person geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung auf den Kunden uber. Wir tra-
gen die Kosten des Transportes und stellen eine Transportversicherung. Dies hat jedoch keine Auswirkung auf den Erfullungs-
ort der Lieferung.

Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher, gilt der vorstehende Absatz 2 mit der Massgabe, dass die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung nur dann auf den Kunden tbergeht, wenn der Kunde die zur Ausfih-
rung der Versendung bestimmte Person mit der Ausflihrung beauftragt hat und wir dem Kunden diese Person nicht zuvor be-
nannt haben. Im Ubrigen geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung grundsatzlich erst mit
der Ubergabe des verkauften Produkts auf den Kunden (iber.
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Grundsétzlich ist die Standardtransportverpackung im Kaufpreis der jeweiligen Ware enthalten. Wenn Winsche des Kunden
eine besondere, vom Standard abweichende Verpackung der Ware erforderlich machen, so sind die Kosten hierfir vom Kun-
den zu tragen.

Waren werden von uns auf unsere Kosten gegen Transportschaden versichert. Der Preis fur die Versicherung ist im jeweiligen
Kaufpreis der Waren enthalten. Im Schadensfall ist der Kunde verpflichtet, uns samtliche erforderlichen Unterlagen zur Verfu-
gung zu stellen und sonstige Unterstiitzung zu gewahren, um den Schaden gegeniiber dem Versicherer geltend machen zu
kénnen.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterldsst er eine gebotene Mitwirkungshandlung oder verzégert sich unsere Leistung
aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, sind wir berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens ein-
schliesslich unserer Mehraufwendungen (z. B. insbesondere Lagerungskosten) in Rechnung zu stellen.

§4
Widerrufsrecht

Ist der Kunde ein Verbraucher, steht ihm ein Widerrufsrecht nach den gesetzlichen Bestimmungen zu. Im Ubrigen gelten fiir das
Widerrufsrecht die Regelungen, die im Einzelnen in der folgenden an den Kunden gerichteten Widerrufsbelehrung wiedergege-
ben sind:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beftrderer
ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um das Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie unseren Agenten (Name, Anschrift, Telefonnummer, Telefaxnummer und E-
Mail-Adresse erganzen) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber
lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular (siehe
Absatz 2) verwenden, dessen Verwendung jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass
Sie die Mitteilung tiber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliesslich der Lie-
ferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von
uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber lhren Widerrufs dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzah-
lung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berech-
net.

Wir kénnen die Ruckzahlung an Sie verweigern, bis wir (bzw. unser Agent) die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie unseren
Agenten Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an unseren Agenten (Name, Adresse erganzen) zurtickzusenden oder
zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kos-
ten der Riicksendung der Waren.

Der Kunde muss fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Verlust auf einen zur Prifung der Be-
schaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufuihren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das vorstehende Widerrufsrecht besteht nicht bei der Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch Sie massgeblich ist oder eindeutig auf Ihre personlichen Bedirfnisse zuge-
schnitten sind.

Folgendes Muster-Widerrufsformular kann fiir den Widerruf verwendet werden:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

An: [Name des Agenten sowie dessen Anschrift, Telefaxnummer und E-Mail-Adresse erganzen)

=

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uiber den Kauf der folgenden Waren
(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

O wWN




(*) Unzutreffendes streichen.

§5

Zahlungsmodalitaten, Zuriickbehalt der Ware; Ausschluss von Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsrechten; mangelnde
Leistungsfahigkeit des Kunden
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Unsere Rechnungen sind — soweit nichts anderes vereinbart ist — unverziglich zu bezahlen. Massgeblich ist der Tag des Zah-
lungseingangs.

Soweit nicht anders vertraglich vereinbart, stehen dem Kunden in der Regel folgende Zahlungsmittel zur Verfiigung: Barzahlung
(vor Ort im Shop oder bei Lieferung), Girokarte, Kreditkarte, VVorabiberweisung, PayPal, Amazon Pay und Apple Pay.

Der Kunde kommt in Verzug, wenn er auf eine Mahnung von uns, die nach dem Eintritt der Falligkeit der Zahlung erfolgt, nicht
leistet. Erfolgt die Zahlung nicht zum vereinbarten Zahlungstermin (z. B. ,Zahlung innerhalb von X Tagen nach Lieferung des
Produkts und Rechnungseingang®) oder ist eine Mahnung aufgrund sonstiger, gesetzlich geregelter Umstande entbehrlich,
kommt der Kunde bei Zahlungsverzug, insbesondere ohne Mahnung, sofort in Verzug. Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs
zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Wir behalten uns die Geltendmachung weitergehender Ver-
zugsschaden vor. Gegenuber Unternehmern bleibt unser Anspruch auf den kaufménnischen Félligkeitszins unberihrt.

Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, soweit sein dafir herangezogener Gegenanspruch aus demselben Vertragsver-
héltnis stammt oder unbestritten, entscheidungsreif oder rechtskraftig festgestellt ist.

Dem Kunden steht nur dann ein Zuriickbehaltungsrecht zu, soweit sein Gegenanspruch aus demselben Vertragsverhaltnis
stammt. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, ist der Kunde zur Geltendmachung eines Zuriickbehaltungs-
rechts zudem nur berechtigt, soweit sein dafiir herangezogener Gegenanspruch unbestritten, entscheidungsreif oder rechtskraf-
tig festgestellt ist.

Wir sind berechtigt, unsere noch ausstehenden Leistungen im Rahmen eines Vertragsverhéltnisses zu verweigern, wenn nach
Vertragsschluss erkennbar wird, dass unser Zahlungsanspruch aus dem jeweiligen Vertragsverhaltnis durch die Leistungsunfa-
higkeit des Kunden geféhrdet ist. Unser Leistungsverweigerungsrecht entfallt, wenn die Zahlung bewirkt oder Sicherheit fur sie
geleistet wird. Wir sind berechtigt, dem Kunden eine angemessene Frist zu bestimmen, innerhalb derer er Zug-um-Zug gegen
unsere Leistung nach seiner Wahl seine Zahlung zu bewirken oder Sicherheit fir sie zu leisten hat. Nach erfolglosem Fristab-
lauf kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Die gesetzlichen Regelungen tiber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben unbe-
ruhrt.

Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer gilt Folgendes: Sofern der Kunde mit einer Zahlungsverpflichtung in
Verzug gerat, sind wir unter den Voraussetzungen des vorstehenden Absatzes (6) berechtigt, nicht nur von dem betroffenen
Vertrag selbst, sondern auch von weiteren von uns mit dem Kunden geschlossenen und noch nicht von beiden Seiten erfillten
Vertragen zurlickzutreten.

86

Lieferfristen, etwaige Verlangerung; Vorbehalte fir héhere Gewalt, Selbstbelieferung etc.; Teilleistungen; Besichtigung

und/oder Test bei uns im Hause

Von uns in Aussicht gestellte Lieferzeiten/-termine fiir Lieferungen und Leistungen (Lieferfristen) gelten stets nur annahernd, es
sei denn, dass ausdriicklich eine feste Lieferfrist zugesagt oder vereinbart ist.

Wird fiir uns absehbar, dass eine Lieferfrist nicht eingehalten werden kann, so zeigen wir dies dem Kunden unverziglich an und
teilen ihm die voraussichtliche neue Lieferfrist mit.

Wir haften nicht fiir die Unmdoglichkeit oder Verzégerung unserer Leistungen, soweit diese Umstande auf htherer Gewalt oder
sonstigen, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbaren Ereignissen beruhen, die wir nicht zu vertreten haben
(z. B. Betriebsstorungen aller Art, Feuer, Naturkatastrophen, Wetter, Uberschwemmungen, Krieg, Aufstand, Terrorismus,
Transportverzégerungen, Streiks, rechtmassige Aussperrungen, Mangel an Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffen, Verzége-
rungen bei der Erteilung etwaig notwendiger behérdlicher Genehmigungen, behdérdliche/hoheitliche Massnahmen).

Ein solches Ereignis stellt auch die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch unsere Vorlieferanten
dar, wenn wir diese jeweils nicht zu vertreten haben und im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses mit dem Kunden ein kongruen-
tes Deckungsgeschaft mit dem jeweiligen Vorlieferanten abgeschlossen hatten; dies gilt ferner auch dann, wenn wir das De-
ckungsgeschéft unverziglich nach dem Geschéft mit dem Kunden abschliessen.

Bei solchen Ereignissen verlangern sich die Lieferfristen automatisch um die Zeitdauer des Ereignisses zuziglich einer ange-
messenen Frist.

Lieferfristen verlangern sich automatisch in angemessenem Umfang, wenn der Kunde seinen vertraglichen Verpflichtungen
oder Obliegenheiten nicht nachkommt.

Wir sind zu Teilleistungen berechtigt, wenn (a) eine Teilleistung fir den Kunden im Rahmen des vertraglichen Bestimmungs-
zweckes verwendbar ist, (b) die Erbringung der restlichen Leistungen sichergestellt ist, und (c) dem Kunden durch die Teilleis-
tung kein erheblicher Mehraufwand entsteht.
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Unsere gesetzlichen Rechte, insbesondere betreffend den etwaigen Ausschluss unserer Leistungspflicht (z. B. aufgrund von
Unmdglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder der Nacherfullung) und wegen Annahme- oder Leistungsverzugs des
Kunden, bleiben unberihrt.

Geraten wir mit einer Lieferung oder Leistung in Verzug oder wird sie uns, gleich aus welchem Grunde, unmdglich, so ist unsere
etwaige Haftung auf Schadensersatz nach Massgabe des § 10 dieser AVB beschrankt.

§7
Eigentumsvorbehalt

Der hier vereinbarte Eigentumsvorbehalt dient der Sicherung aller unserer derzeit bestehenden und zukiinftigen Forderungen
gegen den Kunden wegen der von uns an ihn erbrachten Lieferungen und Leistungen, einschliesslich diesbezuglicher Saldofor-
derungen aus Kontokorrent (gesicherte Forderungen). Die von uns an den Kunden gelieferten Waren bleiben bis zur vollstéandi-
gen Bezahlung aller gesicherten Forderungen unser Eigentum. Diese Waren und die geméass den nachfolgenden Bestimmun-
gen an ihre Stelle tretenden, ebenfalls vom Eigentumsvorbehalt erfassten Sachen werden nachfolgend ,Vorbehaltsware” ge-
nannt. Beabsichtigt der Kunde die Verbringung der Vorbehaltsware an einen Ort ausserhalb der Schweiz, ist er verpflichtet, un-
verziglich die etwaigen dortigen gesetzlichen Voraussetzungen fur die Entstehung und Aufrechterhaltung unseres Eigentums-
vorbehalts auf seine eigenen Kosten zu erfiillen und uns unverziglich nach Fassung der vorbezeichneten Absicht zu informie-
ren.

Der Kunde verwahrt die Vorbehaltsware unentgeltlich fir uns. Er muss sie pfleglich behandeln und auf seine Kosten gegen
Feuer-, Wasser- und Diebstahlschaden hinreichend und zum Neuwert versichern. Wenn Wartungs-, Instandhaltungs- oder In-
spektionsarbeiten erforderlich werden (hierzu zahlen allerdings nicht etwaige von uns zu erbringende (Nach-
)Erfullungshandlungen), muss der Kunde sie auf eigene Kosten rechtzeitig durchfiihren.

Der Kunde ist nicht berechtigt, die Vorbehaltsware zu verpfanden oder als Sicherheit zu tibereignen. Bei Pfandungen der Vor-
behaltsware durch Dritte oder bei sonstigen Zugriffen Dritter darauf muss der Kunde deutlich auf unser Eigentum hinweisen und
uns unverzuglich schriftlich benachrichtigen, damit wir unsere Eigentumsrechte verfolgen kénnen. Soweit der Dritte die uns in
diesem Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder aussergerichtlichen Kosten nicht zu erstatten vermag, haftet uns hier-
fur der Kunde, wenn und soweit er diese Kosten zu vertreten hat.

Soweit der Kunde Unternehmer (8 14 BGB) ist, ist er verpflichtet, uns nach vorheriger Ankiindigung zu den gewdhnlichen Ge-
schéftszeiten Zugang zu seinen Geschéfts- und Lagerrdumen zu verschaffen, um uns tiber den Zustand der Vorbehaltsware zu
informieren.

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware bis zum Eintritt des Verwertungsfalls (Absatz (9)) im ordnungsgemassen Ge-
schaftsgang zu verwenden. Er ist hingegen nicht berechtigt, die Vorbehaltsware zu verarbeiten/umzubilden, zu verbinden, zu
vermischen und/oder zu veraussern.

Wird die Vorbehaltsware vom Kunden entgegen Absatz 5 verarbeitet oder umgebildet (§ 726 des Zivilgesetzbuches — ,ZGB"),
so gilt, dass diese Verarbeitung immer fir uns als Hersteller in unserem Namen und fir unsere Rechnung vorgenommen wird,
und dass wir unmittelbar das Eigentum oder — falls die Verarbeitung oder Umbildung aus Stoffen mehrerer Eigentiimer vorge-
nommen wird, oder falls der Wert der neu geschaffenen Sache hoher ist als der Wert der Vorbehaltsware — das Miteigentum
(Bruchteilseigentum) an der neu geschaffenen Sache im Verhéltnis des Werts der Vorbehaltsware (Brutto-Rechnungswert) zum
Wert dieser neu geschaffenen Sache erwerben. Fir den Fall, dass aus irgendwelchen Griinden kein solcher Eigentums- bzw.
Miteigentumserwerb bei uns eintreten sollte, Ubertragt der Kunde uns bereits jetzt sein zukinftiges Eigentum bzw. (im vorbe-
zeichneten Verhaltnis) Miteigentum an der neu geschaffenen Sache zur Sicherheit; wir nehmen diese Ubertragung hiermit an.

Wird die Vorbehaltsware entgegen Absatz 5 mit anderen uns nicht gehérenden Sachen verbunden oder im Sinne des § 727
ZGB vermischt oder vermengt, so erwerben wir Miteigentum an der neu geschaffenen Sache im Verhéltnis des Wertes der Vor-
behaltsware (Brutto-Rechnungswert) zum Wert der anderen verbundenen, vermischten oder vermengten Sachen im Zeitpunkt
der Verbindung, Vermischung oder Vermengung; ist die Vorbehaltsware als Hauptsache anzusehen, erwerben wir Alleineigen-
tum (8 727 Abs. 2 ZGB). Wir nehmen solch eine Ubertragung hiermit an.

Unser nach den vorstehenden Regelungen entstandenes Alleineigentum oder Miteigentum an einer Sache wird der Kunde un-
entgeltlich fur uns verwahren.

Die Entgeltforderungen des Kunden gegen seine Abnehmer aus einem Weiterverkauf der Vorbehaltsware, den der Kunde
entgegen des Verbots in Absatz 5 vornimmt, sowie diejenigen Forderungen des Kunden bezuglich der Vorbehaltsware, die aus
einem sonstigen Rechtsgrund gegen seine Abnehmer oder Dritte entstehen (insbesondere Forderungen aus unerlaubter Hand-
lung und Anspriiche auf Versicherungsleistungen), einschliesslich sdmtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent, tritt der Kun-
de bereits jetzt sicherungshalber — bei Miteigentum von uns an der Vorbehaltsware anteilig entsprechend unserem Miteigen-
tumsanteil — an uns ab. Wir nehmen diese Abtretungen hiermit an.

Wir erméchtigen den Kunden hiermit widerruflich, die an uns abgetretenen Forderungen in seinem eigenen Namen fur uns ein-
zuziehen. Unser Recht, diese Forderungen selbst einzuziehen, wird dadurch nicht berthrt. Wir werden sie jedoch nicht selbst
einziehen und die Einziehungserméchtigung widerrufen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen uns gegenuber
ordnungsgemass nachkommt (insbesondere nicht in Verzug gerat), solange kein Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfah-
rens Uber das Vermogen des Kunden gestellt wird und solange der Kunde keine unzureichende Kapazitat aufweist (Art. 83 Abs.
1 OR). Tritt eines der vorstehend beschriebenen Ereignisse ein, kdnnen wir verlangen, dass der Kunde uns die abgetretenen
Forderungen und die jeweiligen Schuldner bekannt gibt, die jeweiligen Schuldner Gber die Abtretung informiert und uns alle Un-
terlagen und Informationen zur Verfiigung stellt, die wir zur Geltendmachung der Forderung benétigen.

Absatz (3) findet auf die abgetretenen Forderungen entsprechende Anwendung.

Wenn der Kunde dies verlangt, sind wir verpflichtet, die Vorbehaltsware und die an ihre Stelle tretenden Sachen und Forderun-
gen insoweit freizugeben, als ihr Schatzwert die Hohe der gesicherten Forderungen um mehr als 50% ubersteigt. Die Auswahl
der freizugebenden Gegenstande liegt bei uns.
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Treten wir wegen vertragswidrigen Verhaltens des Kunden — insbesondere wegen seines Zahlungsverzugs — gemass den
gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurlick (Verwertungsfall), sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware vom Kunden heraus zu
verlangen. Spétestens in unserem Herausgabeverlangen liegt auch unsere Rucktrittserklarung. Die fur die Ricknahme anfal-
lenden Transportkosten tragt der Kunde. In einer etwaigen Pfandung der Vorbehaltsware durch uns liegt ebenfalls eine Ruck-
trittserklarung.

§8
Gewabhrleistung fur Mangel

Fir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsméngeln gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit in diesen AVB nichts
Abweichendes oder Erganzendes bestimmt ist.

Ist der Kunde Unternehmer, sind wir nicht verpflichtet, eine Garantie fir Sachmangel bei etwaig vereinbarter Lieferung ge-
brauchter Produkte zu gewahren.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, haben unsere Produkte und Leistungen ausschliesslich die in der
Schweiz geltenden gesetzlichen Anforderungen einzuhalten.

Ist der Kunde Unternehmer, hat er die Pflicht, gelieferte Waren unverziiglich nach Ablieferung bei ihm oder bei dem von ihm
bestimmten Dritten zu untersuchen und etwaige Mangel unverziiglich anzuzeigen, soweit nicht ausdriicklich eine Abnahme ver-
einbart ist. Hierfir finden § 201 OR und die Bestimmung dieses Artikels Anwendung. Die Unverziiglichkeit der Méngelriige setzt
voraus, dass sie innerhalb von sieben (7) Werktagen nach Lieferung, bei Vorliegen eines bei der Inspektion (Art. 201 Abs. 2 und
3 OR) nicht erkennbaren Mangels spétestens innerhalb von drei (3) Werktagen nach Entdeckung des Mangels, erfolgt.

Versaumt der Kunde die ordnungsgemasse Untersuchung und/oder Ruge, ist unsere Gewahrleistungspflicht und sonstige Haf-
tung fur den betroffenen Mangel ausgeschlossen.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und
Materialkosten, tragen wir, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen des Kun-
den als unberechtigt heraus, kbnnen wir die uns daraus entstehenden Kosten von ihm ersetzt verlangen. Hinsichtlich der Auf-
wendungen fur das Entfernen des mangelhaften und den Einbau oder das Anbringen des nachgebesserten oder gelieferten
mangelfreien Produkts gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, sind wir nach Wahl des Kunden zunéchst zur Nacherfillung in Gestalt der Beseitigung des
Mangels (Nachbesserung) oder der Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung) berechtigt und verpflichtet. Im Fall ei-
ner Ersatzlieferung hat uns der Kunde die zu ersetzende Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zurlickzugeben.

Wir sind berechtigt, die von uns geschuldete Nacherfiillung davon abhéangig zu machen, dass der Kunde den félligen Kaufpreis
oder gegebenenfalls die aktuell fallige Rate bezahlt, wobei der Kunde jedoch berechtigt ist, einen im Verhaltnis zum Mangel an-
gemessenen Teil der falligen Zahlung zurtickzubehalten.

Wenn die Nacherfullung unméglich oder fehlgeschlagen ist oder eine fur die Nacherfiillung vom Kunden zu setzende angemes-
sene Frist erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist, kann der Kunde nach seiner Wahl vom
Kaufvertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern. Bei einem unerheblichen Mangel besteht jedoch kein Rucktrittsrecht.

Ist der Kunde Unternehmer gilt Folgendes: Im Fall von Mangeln an von uns gelieferten Produkten (insbesondere Bauteilen)
Dritter, die wir aus lizenzrechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht beheben kénnen, werden wir nach unserer Wahl unsere
Gewahrleistungsanspriiche gegen diese Dritten fir Rechnung des Kunden geltend machen oder an ihn abtreten. Gewahrleis-
tungsanspriiche gegen uns bestehen bei derartigen Mangeln (unter den sonstigen Voraussetzungen und nach Massgabe die-
ser AVB) nur, wenn die gerichtliche Durchsetzung der vorstehend genannten Anspriiche gegen den Dritten erfolglos war oder
(z. B. aufgrund einer Insolvenz) aussichtslos oder (z. B. aus zeitlichen Griinden) dem Kunden anderweitig unzumutbar ist. Wéh-
rend der Dauer unserer Geltendmachung von Anspriichen gegen den Dritten ist die Verjahrung der betreffenden Gewahrleis-
tungsanspriiche des Kunden gegen uns gehemmt.

Etwaige Anspriiche auf Schadensersatz bestehen nur nach Massgabe des § 10 dieser AVB.

§9
Gewahrleistung fur Schutzrechte Dritter

Wir stehen nach Massgabe dieses § 9 dafir ein, dass die Ware frei von gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten
Dritter in den Landern der Européischen Union, in der Schweiz oder in anderen Landern ist, in denen wir die Produkte herstel-
len oder herstellen lassen. Jede Partei wird die andere unverzuglich schriftlich benachrichtigen, falls ihr gegeniiber Anspriiche
wegen der Verletzung solcher Rechte geltend gemacht werden.

Anspriiche wegen Verletzung von gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten Dritter sind ausgeschlossen, wenn diese
Verletzung auf einer eigenméchtigen Veranderung oder nicht vertragsgeméassen Verwendung der Ware durch den Kunden be-
ruht. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, sind Anspriiche wegen Verletzung von gewerblichen Schutzrech-
ten oder Urheberrechten Dritter auch dann ausgeschlossen, wenn diese Verletzung auf einer Anweisung des Kunden beruht.

In dem Fall, dass die Ware ein gewerbliches Schutzrecht oder Urheberrecht eines Dritten verletzt, werden wir nach Wahl des
Kunden die Ware derart abandern oder austauschen, dass keine Rechte Dritter mehr verletzt werden, die Ware aber weiterhin
die vertraglich vereinbarten Funktionen erfiillt, oder dem Kunden durch Abschluss eines Lizenzvertrages das Nutzungsrecht
verschaffen. Gelingt uns dies innerhalb eines angemessenen Zeitraums nicht, ist der Kunde berechtigt, von dem Vertrag zu-
rickzutreten oder den Kaufpreis angemessen zu mindern.
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Ist der Kunde Unternehmer, werden wir im Fall von Rechtsverletzungen durch von uns gelieferte Produkte anderer Hersteller
oder Lieferanten nach Wahl des Kunden unsere Gewahrleistungsanspriiche gegen diese Hersteller und Lieferanten fur Rech-
nung des Kunden geltend machen oder an den Kunden abtreten; 8 8 (9) gilt entsprechend (insbesondere beziglich unserer
subsidiaren Eigenhaftung).

Etwaige Anspriiche auf Schadensersatz bestehen nur nach Massgabe des 8§ 10 dieser AVB.

§10
Haftung auf Schadensersatz etc.

Unsere Haftung auf Schadensersatz — aus welchem Rechtsgrund auch immer, insbesondere auf Schadensersatz statt oder
neben der Leistung, wegen Verschuldens bei Vertragsverhandlungen, Unmdglichkeit, Verzug, Mangelhaftigkeit, unerlaubter
Handlung und flir sonstige unmittelbare oder mittelbare Schaden — ist ausgeschlossen, es sei denn, einer der folgenden Félle
ist gegeben:

a) wir haben einen Mangel arglistig verschwiegen;
b) wir haben eine Garantie fur die Beschaffenheit der Ware oder ein Beschaffungsrisiko tbernommen;
c) es kommt zu einem Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, der auf einer vorsatzli-

chen oder fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns oder durch einen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsge-
hilfen beruht;

d) es kommt zu einem Schaden, der auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch uns oder durch
einen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruht;

e) es kommt zu einem Schaden aus der fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, der nicht schon unter lit.
a) bis lit. d) oder lit. f) fallt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemasse
Durchfuihrung des Vertrags tberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmassig vertraut und
vertrauen darf. In diesem Fall ist unsere Haftung fir leichte Fahrlassigkeit jedoch der Hohe nach auf den vertragstypi-
schen, bei Vertragsabschluss vorhersehbaren Schaden beschrankt; oder

f) uns trifft eine zwingende gesetzliche Haftung, insbesondere die Haftung geméass dem Produkthaftungsgesetz oder nach
datenschutzrechtlichen Vorschriften.

Soweit unsere Haftung gemass den vorstehenden Regelungen ausgeschlossen oder beschréankt ist, gilt dies auch fir die per-
sonliche Haftung unserer Organe, gesetzlichen Vertreter, Angestellten, Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen.

Wegen einer Pflichtverletzung durch uns, die nicht in einem Mangel der Ware liegt, kann der Kunde nur zuriicktreten oder kiin-
digen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben; im Ubrigen gelten hierfur die gesetzlichen Regelungen.

§11
Verjahrung

Hinsichtlich der Verjahrung von — auch ausservertraglichen — Anspriichen wegen Sach- und Rechtsméangeln gilt die gesetzliche
Verjahrungsfrist. Diese betréagt in der Regel zwei Jahre ab der Ablieferung des Produkts.

§12
Besonderes Rucktrittsrecht bei Zahlungseinstellung etc.

Wir haben in den folgenden Fallen ein besonderes Recht, vom Vertrag zuriickzutreten: (a) Der Kunde stellt seine Zahlungen an
seine Glaubiger ein; (b) er selbst beantragt die Eréffnung des Insolvenzverfahrens iiber sein Vermdgen; (c) es wird zulassiger-
weise von uns oder einem anderen Glaubiger beantragt; (d) es wird — auch bloss als vorlaufiges — eroffnet; oder (e) der Antrag
wird mangels Masse abgelehnt.

§13
Hinweispflicht bei behdrdlichen oder eigenen Massnahmen

Falls beim oder gegen den Kunden behdérdliche Massnahmen im Zusammenhang mit unseren Produkten stattfinden (z. B. An-
ordnung einer Rucknahme oder eines Ruckrufes oder sonstige Massnahmen der Marktiberwachung) oder der Kunde eigene
derartige Massnahmen beabsichtigt, informiert er uns unverziglich schriftlich.

§14
Rechtswahl und Gerichtsstand

Die Geschéaftsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden unterliegen ausschliesslich dem Schweizer Recht. Das Uberein-
kommen der Vereinten Nationen tber Vertrage tUber den internationalen Warenkauf (CISG) findet keine Anwendung. Handelt es
sich bei dem Kunden um einen Verbraucher, sind von dieser Rechtswahl die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des
Landes, in dem der Kunde seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, nicht ausgenommen.
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Ist der Kunde ein Unternehmer, eine juristische Person des o¢ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen
oder hat er in der Schweiz keinen allgemeinen Gerichtsstand, so ist ausschliesslicher — auch internationaler — Gerichtsstand fur
alle Streitigkeiten aus der Geschéftsbeziehung zwischen uns und dem Kunden Bern. Zwingende Rechtsvorschriften tUber die
ausschliessliche Gerichtsbarkeit bleiben davon unberihrt.

Der vorstehende Absatz 2 gilt nicht, wenn der Kunde Verbraucher ist. In diesem Fall richten sich die ortliche und internationale
Zustandigkeit nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

§15
Salvatorische Klausel

Sollten Bestimmungen dieser AVB ganz oder teilweise nichtig oder unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksam-
keit der Gibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Soweit Bestimmungen nicht Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam sind,
richtet sich der Inhalt des Vertrags in erster Linie nach den gesetzlichen Vorschriften. Das Gesagte gilt entsprechend fir den
Fall, dass sich die Bestimmungen des Vertrages oder dieser AVB als liickenhaft erweisen.



